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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
Найбільш наближеною до насе�

лення і з точки зору формування, і з
позиції повсякденного впливу, вис�
тупає служба в органах місцевого
самоврядування, яка спрямована на
підвищення життєвого рівня та умов
проживання людей, а також на успі�
шний розвиток підприємств і орга�
нізацій, які здійснюють діяльність на
відповідній території.

Громадяни за порадою чи допо�
могою сьогодні йдуть до своїх об�
ранців, до тих, кого вони знають в
обличчя, до тих, хто протягом бага�
тьох років живе і працює поряд з
ними — до посадових осіб місцевого
самоврядування. Це свідчить про те,
що прийшов час, коли потрібно звер�
нути особливу увагу на кадрове за�
безпечення саме органів місцевого
самоврядування.

Необхідною передумовою ефек�
тивного виконання завдань та повно�
важень територіальних громад є на�
лежний професійний рівень підго�
товки службовців органів місцевого
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самоврядування, депутатів місцевих
рад, сільських, селищних, міських
голів. Від того, в якій мірі депутати
місцевих рад та усі посадові особи
місцевого самоврядування обізнані
із законодавчими основами муніци�
пальної діяльності, з новітніми тех�
нологіями менеджменту в цій сфері,
чи володіють вони навичками прак�
тичного застосування відповідних
знань в умовах конкретної терито�
ріальної громади, безпосередньо за�
лежить те, в яких умовах живе насе�
лення відповідного села, селища,
міста, який рівень громадських по�
слуг надається в системі місцевого
самоврядування. Зазначене свідчить
про те вагоме значення, якого набу�
вають питання підготовки та підви�
щення кваліфікації кадрів місцевого
самоврядування для забезпечення
сталого місцевого і регіонального
розвитку, підвищення добробуту те�
риторіальних громад, покращання
якості громадських послуг, що нада�
ються населенню в системі місцево�
го самоврядування.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ПУБЛІКАЦІЙ
Питання вдосконалення кадро�

вого забезпечення органів влади вже
стало предметом розгляду багатьох
вітчизняних і зарубіжних дослідни�
ків. Серед них слід назвати Г. Ата�
манчука, В. Бабаєва, Р. Войтович, Б. Во�
лошинського, Т. Іванову, В. Князе�
ва, Т. Кошову, О. Лазор, О. Лазора,
В. Лугового, В. Малиновського, Б. Ме�
чинського, Н. Нижник, В. Олуйка,
О. Оболенського, П. Павленчика,
М. Павлова, І. Розпутенка, О. Россо�
шинську, В. Сороко, Б. Стичинсь�
кого, Л. Шремфа та інших науковців.
Але служба в органах місцевого са�
моврядування частіше згадується в
цих роботах тільки в контексті дер�
жавної служби тому, що до прийнят�
тя Закону України "Про службу в
органах місцевого самоврядування"
[1] професійна діяльність праців�
ників органів місцевого самовряду�
вання регулювалась Законом Украї�
ни "Про державну службу" [2]. Од�
нак проблеми й пріоритети підготов�
ки, удосконалення добору й розста�
новки кадрів саме для місцевого са�
моврядування потребують додатко�
вого, поглибленого вивчення.

Так, В.М. Князєв визначає, що
більшість дослідників зосереджена
переважно на юридичному аспекті
проблеми виконання законів "Про
місцеве самоврядування", "Про
місцеві державні адміністрації" та їх
подальшого удосконалення. Значно
менше аналізується проблематика
наукового і кадрового забезпечення
реалізації цих законів [3].

Крім того, В.І. Луговий і В.М. Кня�
зєв визначають, що в реалізації дер�
жавної регіональної політики (Указ
Президента України "Про Концеп�
цію державної регіональної політи�
ки" від 25 травня 2001 року № 341 [4])
шляхом здійснення органами вико�
навчої влади та органами місцевого
самоврядування системи управління
функцій і заходів зростає роль
суб'єктивного фактора — кадрів, які
мають здійснювати суспільні пере�
творення та наукового підгрунтя їх
професійної діяльності [5].

Л.О. Шремф та М.М. Павлов виз�
начили два фактори, що об'єктивно
гальмують зростання професіоналі�
зму управлінського складу місцевої
влади — це: 1) у процесі навчання ке�
рівників не враховується реальний
досвід їхньої професійної діяль�
ності, а освітній процес носить, в ос�
новному, інформаційний характер у
ідеології просвіти; 2) як свідчить
досвід, відрив керівника від праці у
пошуках таких необхідних для ньо�
го знань більше як на 2—3 дні завж�
ди пов'язаний з труднощами. На під�
ставі цього у системі підвищення ква�
ліфікації кадрів є небажаним розме�
жування між професійною діяльні�
стю й освітнім процесом [6]. Тому,
вважаємо, необхідно поєднати їх у
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єдиний змістовний процес, що підви�
щує якість навчання і, як наслідок,
ефективність управління на відпові�
дних територіях.

Як зазначає Р.В. Войтович, су�
часний кадровий потенціал регіонів,
минаючи систему підготовки та
підвищення кваліфікації, не здатен
до принципової зміни парадигми
власної діяльності, яку диктує сучас�
ний рівень суспільного розвитку.
Відтак, на місцях склалась ситуація:
чим вищу посаду обіймає людина,
тим менше уваги приділяє вона під�
вищенню своєї кваліфікації, помил�
ково вважаючи, що вона вже досяг�
ла верхньої межі своєї професійної
компетенції і тому не потребує
більше навчання. Сьогодні надзви�
чайно актуально також постає пи�
тання необхідності вироблення
ефективної системи підготовки та
підвищення кваліфікації кадрів міс�
цевого самоврядування [7].

Із вищесказаного випливає, що
серед невирішених повністю частин
загальної проблеми є наразі не вирі�
шена, але надто актуальна проблема
підготовки та підвищення кваліфі�
кації кадрів місцевого самоврядуван�
ня.

Саме тому метою даної статті є
розгляд питань щодо актуалізації
професійності служби в органах
місцевого самоврядування, існуючої
системи підготовки та підвищення
кваліфікації посадових осіб місцево�
го самоврядування, а також зарубі�
жного досвіду з цих питань.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО
МАТЕРІАЛУ

Для України нагальність та акту�
альність перепідготовки та підви�
щення кваліфікації посадових осіб
місцевого самоврядування набува�
ють особливого значення. Акту�
альність проблеми посилюється ще й
необхідністю підготовки нової гене�
рації управлінських кадрів для сис�
теми місцевого самоврядування, що
створюється за нових умов гро�
мадсько�політичного та соціально�
економічного розвитку України.
Крім того, розвиток молодіжного
кадрового управлінського потенціа�
лу як на державній службі, так і в
органах місцевого самоврядування є
необхідним складником стратегії
євроатлантичної інтеграції України.

Відповідно до ратифікованої на�
шою державою Європейської хартії
місцевого самоврядування освітня
політика має бути спрямована на
зміцнення й удосконалення демок�
ратичних засад місцевого самовря�
дування. Особливе місце в освітній
діяльності муніципального руху має
посісти просвітницька діяльність се�
ред населення, насамперед школярів
і молоді, на користь становлення са�
моврядних засад функціонування
територіальних громад [8].

З цих міркувань важливим і ко�

рисним є зарубіжний досвід вирішен�
ня питання громадянської освіти
молоді, наприклад, канадський. Зок�
рема, в провінції Онтаріо в школах
викладають спеціальний курс грома�
дянської освіти, де слухачі здобува�
ють не стільки формальні знання,
скільки набувають навичок, умінь,
готовності в майбутньому брати ак�
тивну участь в управлінні та житті
міста, суспільства, країни. У про�
вінції Альберта з 1999 р. спільними
зусиллями департаментів муніци�
пальних справ та освіти реалізуєть�
ся проект навчання учнів основ
місцевого самоврядування. Подібні
програми розроблені й успішно
діють в інших провінціях Канади, а
також у США.

Успішний приклад — реалізація
в канадських північно�західних тери�
торіях проекту "Навчання громад та
організація інформаційної мережі",
практичним результатом якого ста�
ло розроблення й випробування на�
вчальних ресурсів для новообраних
депутатів місцевих рад і мерів, вико�
ристання дистанційних технологій.
Підтримувана урядом програма
"Школа самоврядування громад" має
допомогти місцевим органам влади
та громадським організаціям в їхніх
потребах у навчанні і є частиною
більш широкої стратегії підтримки
розвитку територіальних громад.

Положення й результати роз�
глянутого проекту можуть бути за�
стосовні для розроблення та реалі�
зації програм місцевого і регіональ�
ного розвитку в Україні, спрямова�
них на підтримку розвитку територ�
іальних громад, підвищення фахово�
го рівня депутатів місцевих рад. Такі
програми та проекти мають задо�
вольняти загальні критерії, а саме:
бути новаторськими; позитивно
впливати на місцевий розвиток; мог�
ли бути відтворюваними в інших те�
риторіальних громадах; відповідали
основним напрямам регіональної
політики; використовувати багато�
сторонній підхід і співучасть.

У більшості європейських країн,
США та Канаді розроблено й засто�
совано кваліфікаційні характеристи�
ки державних службовців і представ�
ників місцевого самоврядування як
"ідеальних моделей", що охоплюють
різноманітні категорії працівників.
Ці моделі широко використовують
при визначенні змісту навчання уп�
равлінців для розвитку в них по�
трібних умінь і знань. Приклад країн
Європейського Союзу, США та Ка�
нади переконує в необхідності ство�
рення вітчизняної концептуальної
ефективної моделі службовця орга�
нів місцевого самоврядування та ви�
борного посадовця (з урахуванням
комплексу етичних вимог до них).
Концептуальний погляд на форму�
вання управлінських кадрів у системі
місцевого самоврядування передба�
чає наявність єдиного державного

підходу, концепції роботи з кадра�
ми, стратегії підготовки та підвищен�
ня кваліфікації кадрів місцевого са�
моврядування, формування механі�
зму цільового управління персона�
лом органів місцевого самоврядуван�
ня, і в основу такого підходу мають
покладатися вимоги й стандарти
професійної компетенції в сфері
державного (публічного) управлін�
ня.

Отже, для зміцнення потенціалу
місцевих рад актуальними і перспек�
тивними є завдання впровадження
системного підходу до передання
новообраним депутатам досвіду роз�
в'язання проблемних питань життя
громади, створення необхідної нау�
ково�методичної та інформаційно�
довідкової бази депутатської діяль�
ності.

Подальше підсилення і розши�
рення місцевого самоврядування в
Україні потребує спеціального на�
вчання і спеціальної підготовки пер�
соналу, залученого до місцевого са�
моврядування. Це вимагає від служ�
бовців відповідних знань з економі�
чного менеджменту та бюджетної
політики, ведення муніципального
господарства, а також досвіду управ�
ління і виконання обов'язків, покла�
дених на них громадою тощо.

Погоджуючись з О. Россошинсь�
кою, слід зазначити, що фактор спе�
ціальної професійної підготовки є
дуже значущим для компетентного
виконання посадовою особою місце�
вого самоврядування своїх обо�
в'язків, ефективного вирішення ними
своїх завдань та якісного надання
послуг громадянам [9].

На виконання постанови Кабіне�
ту Міністрів України "Про фінансо�
ве забезпечення підготовки і підви�
щення кваліфікації працівників
органів державної влади, органів
місцевого самоврядування та органів
військового управління Збройних
Сил" від 14 липня 1999 року № 1262
[10] Головним управлінням держав�
ної служби України було розробле�
но і направлено для використання в
роботі методичні рекомендації для
кадрових служб органів виконавчої
влади та місцевого самоврядування
стосовно аналізу потреби у підви�
щенні кваліфікації осіб місцевого
самоврядування, що охоплюють за�
ходи з визначення кількісних і якіс�
них потреб щодо необхідних видів і
змісту навчання, методики розра�
хунків обсягів відповідного держав�
ного замовлення.

Зараз існує два основні навчальні
центри з підготовки спеціалістів для
органів місцевого самоврядування в
Україні — Академія муніципально�
го управління (м. Київ) та Національ�
на академія державного управління
при Президентові України (м. Київ),
яка має регіональні інститути дер�
жавного управління в Харкові,
Одесі, Львові, Дніпропетровську. За
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останні роки в Україні сформовано
гнучку мережу професійного на�
вчання, головними суб'єктами якої є
п'ятнадцять національних універси�
тетів, які готують для органів влади
фахівців за спеціальністю "Держав�
на служба", Національна академія
державного управління при Прези�
дентові України та її 4 регіональні
інститути, 27 центрів перепідготов�
ки та підвищення кваліфікації пра�
цівників органів державної влади,
органів місцевого самоврядування,
державних підприємств, установ і
організацій та 35 галузевих закладів
післядипломної освіти [11].

У кадровому та науковому забез�
печенні регіонального і місцевого
розвитку, як і державотворення в
цілому, провідну роль відведено На�
ціональній академії державного уп�
равління при Президентові України
(далі — Академія), заснованій Ука�
зом Президента України від 21 ве�
ресня 2001 року № 850/2001 [12], яку
визначено головним вищим навчаль�
ним закладом у системі підготовки,
перепідготовки та підвищення ква�
ліфікації державних службовців та
посадових осіб місцевого самовряду�
вання. Академія здійснює навчання
кадрів для роботи переважно на по�
садах І—ІV категорій в органах дер�
жавної влади та органах місцевого
самоврядування. Крім регіональних
інститутів Академії, зазначених
вище, у її складі функціонує Інсти�
тут підвищення кваліфікації керів�
них кадрів та центри підвищення ква�
ліфікації кадрів регіональних інсти�
тутів. Підвищення кваліфікації
здійснюється за державним замов�
ленням та за договорами з місцеви�
ми органами й організаціями. Особ�
ливості регіонального управління та
місцевого самоврядування врахову�
ються у змісті навчального матеріа�
лу, що пропонується слухачам магі�
стерської програми, та професійних
програм з підвищення кваліфікації,
а також відображені у відповідній
тематиці наукових досліджень, які
проводять слухачі, аспіранти, докто�
ранти, здобувачі, науково�педа�
гогічні й наукові працівники Академії
[13]. Проте основну увагу приділено
підготовці державних службовців.

Як головний вищий навчальний
заклад у системі підготовки, пере�
підготовки та підвищення кваліфі�
кації державних службовців і поса�
дових осіб місцевого самоврядуван�
ня Академія, її Інститут підвищення
кваліфікації керівних кадрів надають
програмно�методичну, інформацій�
ну, консультаційну допомогу цент�
рам перепідготовки та підвищення
кваліфікації працівників органів
місцевого самоврядування, керів�
ників державних підприємств, уста�
нов та організацій Автономної Рес�
публіки Крим, обласних Київської та
Севастопольської міських держав�
них адміністрацій, а також аналогі�

чним галузевим навчальним закла�
дам. З ініціативи Академії та за
підтримки Головного управління
державної служби України постано�
вами Кабінету Міністрів України
"Про перелік напрямів та спеціаль�
ностей, за якими здійснюється
підготовка фахівців у вищих на�
вчальних закладах за відповідними
освітньо�кваліфікаційними рівнями"
від 24 травня 1997 року № 507 [14]
та "Про затвердження переліку га�
лузей науки, з яких може бути при�
суджений науковий ступінь" від 29
листопада 1997 року № 1328 [15]
визначено окремі "освітню і науко�
ву" галузі "державне управління".
Отже, Академія відіграє вагому роль
у кадровому та науковому забезпе�
ченні місцевого самоврядування.

На нашу думку, якісне кадрове
забезпечення неможливе без ство�
рення сприятливих умов для профе�
сіоналізації служби в органах місце�
вого самоврядування. Концепту�
альні засади формування управлі�
нських кадрів у системі місцевого
самоврядування передбачають на�
явність єдиного державного підходу,
розроблення стратегії підготовки та
підвищення кваліфікації кадрів.

Сьогодні у ситуації невизначе�
ності та комплексної кризи, профе�
сійна підготовка дуже необхідна і ко�
рисна для ефективного розв'язання
проблем. Зрозуміло, що до вирішен�
ня питань підготовки справжніх про�
фесіоналів, готових до виконання
нових практичних функцій, розв'я�
зання нових завдань, не можна
підходити з досвідом навчання, який
був набутий за часів підготовки ра�
дянських службовців [16]. Також
вважаємо, що час вимагає застосо�
вувати нові підходи, новітні освітні
методи та технології, а саме: ділові
та рольові ігри, кейси, тренінги
різного змісту, постійне оновлення
та вдосконалення науково�методич�
ного забезпечення. Необхідно ство�
рити спеціальні навчальні програми,
враховуючи досвід Німеччини та
Франції.

Загалом питання вдосконалення
управлінських кадрових ресурсів не
можна вирішувати за допомогою за�
старілих управлінських технологій.
Зміст і форми підвищення кваліфі�
кації управлінських кадрів необхід�
но наблизити до сучасної практики
та зробити їх ефективнішими в по�
доланні конкретних місцевих про�
блем. Як і В. Філіповський, вважає�
мо, що для службовця місцевого са�
моврядування мають бути створені
умови для навчання за освітньо�про�
фесійними і професійною програма�
ми з урахуванням професійно�поса�
дової спеціалізації [17].

Перебудова системи підготовки
та підвищення кваліфікації праців�
ників органів місцевого самовряду�
вання та комунальних установ і
підприємств має на меті перехід фун�

кціонування апарату муніципально�
го управління на якісно новий рівень
ефективності, що, в свою чергу, ви�
магає формування постійно діючих
механізмів підвищення професійної
та управлінської кваліфікації праці�
вників органів місцевого самовряду�
вання, комунальних установ та
підприємств. Як було зазначено на
засіданні Спілки секретарів місцевих
рад Асоціації Міст України, система
підготовки, перепідготовки та підви�
щення кваліфікації муніципальних
службовців має набути гнучкості,
здатності адаптуватися до нових зав�
дань, які виникають у ході муніци�
пальної реформи та перманентного
оновлення нормативно�правової ос�
нови місцевого самоврядування [18].

Проте, слід сказати, що на сьо�
годні ще немає чіткого бачення пріо�
ритетів та шляхів реформування
існуючої системи підготовки, пере�
підготовки та підвищення кваліфі�
кації муніципальних службовців. Це
значно ускладнює пошук нових
організаційних форм муніципальної
освіти, розробку навчальних стра�
тегій та навчальних програм і під�
креслює доцільність та нагальність
розробки Загальнонаціональної
концепції розвитку системи підго�
товки та підвищення кваліфікації
муніципальних службовців.

Крім того, необхідно пам'ятати,
що кваліфікація працівників повин�
на відповідати сучасному рівню на�
уки, техніки, економіки, управління.
А отримані знання застарівають
кожні п'ять років, якщо людина не
займається самоосвітою. Тому під�
вищення кваліфікації займає особли�
ве місце в навчанні персоналу.

Це досить поширена форма нав�
чання, оскільки підвищення квалі�
фікації дешевше підготовки спеціа�
лістів; строки найбільш актуальних
програм з відривом від виробництва
складають від трьох днів до двох
тижнів; підготовка може здійснюва�
тись у безпосередній близькості до
місця роботи та проживання; для
спеціалістів та керівників навчання
має цільову спрямованість на вузьке
коло навчальних модулів (наприклад
управління персоналом, стратегія
управління регіоном, екологічний
менеджмент, документальне забез�
печення управління, розробка планів
соціально�економічного розвитку
території, управління інноваційними
проектами тощо).

Таким чином, основні висновки
проведеного дослідження поляга�
ють у тому, що у механізмі професі�
оналізації та підвищенні компетент�
ності кадрів місцевого самовряду�
вання визначальне місце займає без�
перервне навчання посадових осіб
місцевого самоврядування (як кері�
вного складу, так і спеціалістів вико�
навчого апарату).

Для удосконалення підготовки
та підвищення кваліфікації кадрів
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місцевого самоврядування потрібно
розробити регіональні програми
організації підвищення кваліфікації
кадрів посадових осіб місцевого са�
моврядування; удосконалити на�
вчання на робочому місці, а саме
підготовку персоналу за допомогою
тренінгів; напередодні виборів про�
водити короткотермінові семінари
для кандидатів у депутати місцевих
рад і кандидатів на посади сільсь�
ких, селищних, міських голів з ме�
тою ознайомлення з нормативно�
правовою базою місцевого самовря�
дування, найактуальнішими питан�
нями фінансового забезпечення
діяльності рад та зі специфікою
служби в органах місцевого само�
врядування; цілеспрямовано навча�
ти перспективних молодих служ�
бовців, які перебувають у резерві на
більш відповідальні посади. Усі ці
заходи дозволять створити кваліф�
ікований управлінський потенціал
для органів місцевого самовряду�
вання відповідно до вимог часу. У
зв'язку з цим Закон України "Про
службу в органах місцевого само�
врядування" [1] потребує доповнен�
ня принципами відповідальності ке�
рівників і кадрових служб за раціо�
нальне використання професійних
можливостей кадрів місцевого са�
моврядування, затребуваність
професіоналізму службовців.

Вважаємо, важливим форму�
вання позитивного ставлення поса�
дових осіб органів місцевого само�
врядування до безперервної про�
фесійної підготовки. Особливу
увагу слід приділити створенню на
рівні держави нового мотиваційно�
го механізму, не просто стимулю�
ючого, а такого, що ставить служ�
бовця перед необхідністю пост�
ійного оновлення своїх професій�
них знань. Одним з аргументів для
призначення посадової особи ма�
ють стати відомості про регулярне
проходження професійного на�
вчання, підвищення кваліфікації.
Причому для кожної категорії по�
сади доцільно було б розробити ви�
моги щодо проходження підготов�
ки та отримання певних навичок,
необхідних для виконання службо�
вих обов'язків. На нашу думку, си�
стема підготовки та підвищення
кваліфікації посадових осіб служ�
би в органах місцевого самовряду�
вання має бути єдиною для держав�
ної служби та служби в органах
місцевого самоврядування.

У перспективі подальші дослі�
дження у даному напрямі мають сто�
суватися механізмів формування по�
зитивного ставлення посадових осіб
органів місцевого самоврядування
до безперервної професійної підго�
товки та удосконалення посадових
осіб місцевого самоврядування;
створення мотиваційного механізму
щодо постійного підвищення квалі�
фікації, а також створення навчаль�

них програм з урахуванням компе�
тенції посад місцевого самовряду�
вання.
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